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Liebe Leserinnen, liebe Leser!

Die Kooperation zwischen Jugendhilfe und
Schule ist in den letzten Jahren zunehmend
Gegenstand der fachpolitischen Diskussion
geworden. Das trifft insbesondere auf die An-
gebote zu, die den Ubergang von der Haupt-
schule in die berufliche Ausbildung erleichtern
sollen. So hat Schule die Aufgabe, die Heran-
fuhrung an die Arbeitswelt durch die Organisa-
tion von Betriebspraktika vorzubereiten. In
diesem Zusammenhang sind in den vergange-
nen Jahren viele in der Jugendsozialarbeit
entwickelte Konzepte zur Berufsorientierung
von Lehrer(inne)n aufgegriffen worden. Die
Jugendsozialarbeit wiederum sieht sich vor der
Herausforderung fur eine immer groRer wer-
dende Zahl von Jugendlichen, die den Uber-
gang von der Schule in Ausbildung oder in
Beschaftigung nicht ,geschafft® haben, ada-
quate Angebote und Hilfestellungen zu entwi-
ckeln.

Hier zeigen die Erfahrungen, dass gerade ,be-
nachteiligte“ Jugendliche von den bestehen-
den Hilfesystemen nicht erreicht werden. An
diesen Problemlagen setzt das Modellpro-
gramm ,Arbeitsweltbezogene Jugendsozialar-
beit — Modellphase: Kompetenzagenturen® an.
Das Bundesministerium fur Familie, Senioren,
Frauen und Jugend férdert das Programm mit
dem Ziel, eine neue Dienstleistung zur Integra-
tion von besonders benachteiligten Jugendli-
chen zu etablieren.

Die Konzepte und Erfahrungen zu préventiven
Strategien in Kooperation mit allgemeinbilden-
den Schulen werden ein wesentlicher Beitrag
der Kompetenzagenturen zur ErschlieRung
neuer Unterstitzungsangebote fur Jugendliche
mit mehrfachem Foérderbedarf sein. Vor die-
sem Hintergrund widmete sich bereits der Info-
Brief ,Kompetenzagenturen® 1/2004 dem
Schwerpunktthema ,Allgemeinbildende Schu-
len als Handlungsfeld préaventiver Strategien
von Kompetenzagenturen“ mit dem inhaltli-
chen Fokus auf préaventiven Strategien fir die

Zielgruppe besonders benachteiligter Jugendili-
cher.

Der vorliegende Info-Brief 2/2004 legt nun sei-
nen inhaltlichen Schwerpunkt auf Kooperati-
onsformen zwischen Kompetenzagenturen
und Schulen. Er beinhaltet einen Beitrag von
Nora Gaupp, Tilly Lex, Hartmut Mittag und
Birgit Reiig (DJI) zu den ersten Ergebnissen
der Studie ,Hauptschulerinnen und Hauptschi-
ler am Ubergang zu Ausbildung und Arbeit‘,
die das DJI im Rahmen seiner wissenschaftli-
chen Begleitung des Modellprogramms an
Kooperationsschulen  (Hauptschulen)  von
Kompetenzagenturen durchgefiihrt hat. Dar-
Uber hinaus enthalt der Infobrief 2/2004 Pra-
xiserfahrungen zu Kooperationsmodellen mit
Schulen von Autor(inn)en aus den Kompe-
tenzagenturen, so von Thomas Mallon aus
Braunschweig zu Clearingstellen an den Schu-
len und von Birgitt Ehrl aus Regensburg zu
Netzwerkarbeit an der Schnittstelle Schule-
Beruf." Am Schluss finden Sie wie immer un-
sere Info-Borse.
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HAUPTSCHULERINNEN UND
HAUPTSCHULER AM UBERGANG zU
AUSBILDUNG UND ARBEIT

EINE BEFRAGUNG IN ABSCHLUSSKLASSEN

AN KOOPERATIONSSCHULEN DER
KOMPETENZAGENTUREN

Nora Gaupp, Tilly Lex, Hartmut Mittag,

Im Modellprogramm ,Kompetenzagenturen®
soll erprobt werden, wie die soziale und berufli-
che Integration benachteiligter Jugendlicher
dadurch verbessert werden kann, dass diese
Jugendlichen, ihren individuellen Vorausset-
zungen nach, passgenau durch das Uber-
gangssystem ,gelotst* werden. Diese Funktion
kénnen die Kompetenzagenturen nur dann
erfolgreich wahrnehmen, wenn sie die Jugend-
lichen individuell durch den Ubergang von der
Schule in das Ausbildungs- und Erwerbs-
system begleiten. Dazu ist es erforderlich, an
den jeweiligen Biographien der Jugendlichen
anzusetzen. Mit welchen Voraussetzungen
kommen Jugendliche in die Kompetenzagentu-
ren? Auf welche Ressourcen aus der Her-
kunftsfamilie kénnen sie zuruckgreifen? Wel-
ches sind ihre bisherigen Bildungs- und Aus-
bildungswege, die bereits erworbenen Ab-
schliusse, die nicht zertifizierten Qualifikatio-
nen? Wie gestalten sich ihre Erwartungen und
Orientierungen im Ubergangsprozess?

Viele Kompetenzagenturen verfolgen in ihrer
Arbeit einen praventiven Ansatz. Somit sind
Hauptschulerinnen und Hauptschiler eine
wichtige Adressatengruppe. Um diese Jugend-
lichen zu erreichen und mdéglichst ohne Briiche

durch das Ubergangssystem lotsen zu kénnen,
bauen Kompetenzagenturen auf die Koopera-
tion mit den Schulen. An 13 Kompetenzagen-
turstandorten im gesamten Bundesgebiet wur-
den insgesamt 42 Schulen, die Kooperations-
partner der Kompetenzagenturen sind, fur die
Befragung von Hauptschilerinnen und Haupt-
schulern gewonnen. Dabei sollen durch eine
Fragebogenerhebung und Wiederholungsbe-
fragungen bildungs-, ausbildungs- und er-
werbsbiographische Verlaufe sowie die Ent-
wicklungen der Erwartungen und Bewertungen
im Ubergang erfasst werden. Gleichzeitig wer-
den die Beurteilungen der Jugendlichen tber
die Férderung, die sie in der Schule, aber auch
spater durch verschiedene Instanzen des U-
bergangssystems erfahren, als ein Aspekt der
Information Uber die Qualitat dieser Férderung
herangezogen. Effekte einer solchen Foér-
derung auch durch die Kompetenzagenturen
werden jedoch erst im Verlauf des Ubergangs-
prozesses von der Schule in Ausbildung und
Beruf sichtbar. Aus diesem Grund wurde ein
Untersuchungsdesign gewahlt, bei dem sich
an die Fragebogenerhebung in den Schulen
weitere Follow-up-Befragungen anschlief3en
werden. Den Ausgangspunkt bildet dabei das
letzte Schulbesuchsjahr. Von hier aus werden
die weiteren Entwicklungspfade der Jugendli-
chen Uber zwei Jahre hinweg begleitet.

WEN HABEN WIR BEFRAGT?

In den 42 Hauptschulen und Gesamtschulen
mit Hauptschulziigen wurden insgesamt 1.680
Schilerinnen und Schiler befragt. Davon sind
55% mannlichen und 45% weiblichen Ge-
schlechts.

Abbildung 1: Altersverteilung der befragten
Jugendlichen
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Je nach Bundesland beenden die Hauptschi-
lerinnen und Hauptschuler die Schule nach der
Klassenstufe 9 oder 10. Der Blick auf die Al-
tersverteilung in der Stichprobe macht deutlich,
dass uber die Halfte der Befragten 16 Jahre
und alter sind (Abbildung 1). Ein relativ gro3er
Anteil der Jugendlichen (40%) gibt an, eine
oder mehrere Klasse/n im Laufe ihrer Schulzeit
wiederholt zu haben, so dass bei einem Teil
der Befragten Uberalterungseffekte auftreten.

c)die/der Jugendliche hat (auch) eine andere
als die deutsche Staatsburgerschaft,

d) in der Herkunftsfamilie wird (auch) eine an-
dere Sprache als Deutsch gesprochen.

Analysiert man die Stichprobe nach diesem
umfassenden Indikator, wird augenfallig, dass
mit 56% Uber die Halfte der Befragten einen
Migrationshintergrund aufweist.

INDIKATOREN MIGRATIONSHINTERGRUND
Einzelauspragungen
selbst nicht in Deutschland geboren 27%
beide Eltern nicht in Deutschland geboren 42%
Vater nicht in Deutschland geboren 49%
Mutter nicht in Deutschland geboren 45%
(auch) andere als die deutsche Staatsbirgerschaft 29%
(auch) andere Sprache als Deutsch zu hause 49%
Migrationshintergrund gesamt 56%

Tabelle 1

Betrachtet man die Stichprobe hinsichtlich der
Herkunft der Jugendlichen, so zeigt sich, dass
ein hoher Anteil von ihnen aus Zuwandererfa-
milien stammt (siehe hierzu Tabelle 1). Zur Er-
fassung moglichst aller befragten Jugendli-
chen, die einen Migrationshintergrund aufwei-
sen, wurde ein Indikator gebildet, der folgende
Kriterien beinhaltet:

a) die/der Jugendliche ist selbst nicht in
Deutschland geboren,

b) beide Eltern bzw. ein Elternteil sind/ist
nicht in Deutschland geboren,

SCHULE ALS WICHTIGER ORT FUR DIE
BERUFSVORBEREITUNG

Spatestens im letzten Schulbesuchsjahr wird
das Thema, wie es fiur die Schulerinnen und
Schiler nach Beendigung der Schule weiter-
gehen soll, immer drangender. Welche Pléane
haben die befragten Jugendlichen?
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Plane nach Beendigung der Schule
| | |
Ausbildung 44 |
weiterfuhrende
Schule 22 |
Berufsvorbereitung 16 |
anderes 9 |
weil} noch nicht 7 |
Jobben, Geld
verdienen Zl
0 10 20 30 40 50
Angaben in Prozent
Abbildung 2 Eine wichtige Aufgabe der Schule ist, die Ju-

Von den Schulerinnen und Schilern planen
44%, nach der Schule eine Ausbildung zu be-
ginnen, 22% wollen eine weiterfiihrende Schu-
le besuchen. Fiur 16% steht offensichtlich
schon vor der Beendigung der Schule fest,
dass sie zunachst ein berufsvorbereitendes
Angebot wahrnehmen. Fur insgesamt rund
80% der Gesamtgruppe zeigt sich also, dass
sie den mehr oder weniger gangigen Wegen
des Ubergangs aus der Schule folgen wollen.
Lediglich 7% sagen, dass sie noch nicht wis-
sen, was sie nach der Schule machen wollen,
2% wollen jobben und Geld verdienen. Die
Zahlen zeigen, dass fur die meisten Jugendli-
chen die Berufsausbildung eine hohe Prioritat
hat. (Siehe hierzu Abbildung 2)

Das gilt in besonderem Malle fur méannliche
Jugendliche (48%) und Jugendliche ohne Mi-
grationshintergrund (54%). Beziglich der Pla-
ne, nach Beendigung der Hauptschule eine
weitere allgemeinbildende Schule zu besu-
chen, werden zwar kaum Unterschiede hin-
sichtlich des Geschlechts sichtbar, dafir ge-
ben mehr Jugendliche mit einem Migrations-
hintergrund an (28%), weiter die Schule besu-
chen zu wollen. Nach Beendigung der Schule
in ein Angebot der Berufsvorbereitung gehen
zu wollen, planen etwas mehr Schulerinnen
(19%) als Schuler (13%). (Siehe hierzu Tabelle
3 auf Seite 6).

gendlichen auf den Ubergang aus der Schule
in Berufsausbildung und Arbeit vorzubereiten.
Das gilt besonders fur die Hauptschule. Trotz
ihrer Orientierung an einem normalbiographi-
schen Ubergang zeichnet sich fiir viele Schile-
rinnen und Schiller ab, dass ein direkter Uber-
gang von der Schule in eine Berufsausbildung
nur schwerlich gelingen wird. Nicht selten ist
das Unterstutzungspotential der Eltern bei der
Wahl des beruflichen Weges ihrer Kinder ein-
geschrankt. Fur die Erfolgsaussichten ihrer Zu-
kunftsplane ist es jedoch unerlasslich, dass die
Jugendlichen realistische und an ihren F&hig-
keiten und Médglichkeiten ausgerichtete Vor-
stellungen entwickeln. Auch hier ist die Schule
(moglichst gemeinsam mit der Familie, aber
auch mit den Einrichtungen der Jugendberufs-
hilfe) gefordert, mit den Jugendlichen ,Berufs-
wegeplanungen® aufzustellen.

RELEVANZ VON PRAKTIKA

Ein wichtiges Feld fur die individuelle Berufs-
vorbereitung der Schilerinnen und Schiler
sind die Praktika, die sie wahrend ihrer Schul-
zeit absolvieren. Auch wenn diese in den meis-
ten Fallen auerhalb der Schule in Betrieben
oder in Bildungseinrichtungen der Jugendhilfe
stattfinden, hat die Schule in der Vermittlung
sowie bei der Vor- und Nachbereitung dieser
Praktika (z.B. durch Berufswahlunterricht) ei-
nen grof3en Einfluss auf deren Erfolg. Dass die
Praktika fur die befragten Jugendlichen eine
selbstverstandliche Vorbereitung auf ihren
spateren Berufsweg zu sein scheinen, zeigt
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sich in den Angaben zu den bereits absolvier-
ten Praktika. Insgesamt 95% der in die Unter-
suchung einbezogenen Schilerinnen und
Schuler geben an, an solchen teilgenommen
zu haben. Davon hat gut ein Viertel nur ein
Praktikum durchlaufen, die Restlichen absol-
vierten mehr als ein Praktikum. Von denen, die
mindestens ein Praktikum wahrend ihrer
Schulzeit realisiert haben, geben 52% an, dass
dieses ihnen viel bei der Berufswahl geholfen
hat. Weitere 30% finden, dass die Praktika sie
immerhin etwas bei der Wahl eines Berufes
unterstutzt hatten. Nur 18% schatzen das
Praktikum/die Praktika dabei als nicht hilfreich
ein. Verglichen mit anderen Aktivitdten, an
denen die Schulerinnen und Schuler in der
Vorbereitung auf die Berufswahl teilgenommen
hatten (z.B. Besuche im Berufsinformations-
zentrum oder berufliche Eignungstests), be-
kommen die Praktika hinsichtlich der genann-
ten Hilfestellung die besten Bewertungen.

BEWERBUNGSVORBEREITUNG IN DER
SCHULE

Ein weiterer Aspekt, bei dem die Schule beim
Ubergang in Ausbildung und Beruf unterstiit-
zend aktiv wird, ist die Bewerbungsvorberei-
tung. Die Angaben der Jugendlichen verdeutli-
chen, dass dies ein Bereich ist, in dem sie von
der Schule Unterstutzung erhalten (siehe hier-
zu Tabelle 2 Bewerbungsvorbereitung).

FaziT

Die hier ausgewahlt vorgestellten Ergebnisse
geben erste Einblicke in die Vorstellungen der
Jugendlichen Uber die Wege, die sie nach Be-
endigung der Schule einschlagen wollen.
Gleichzeitig zeigen sie aber auch die wichtige
Rolle der Schule auf, sie im Prozess des Uber-
gangs von der Schule in Ausbildung und Arbeit
zu unterstutzen. Unabhangig von den Chan-
cen der Verwirklichung strebt die Mehrheit der
befragten Hauptschilerinnen und Hauptschi-
ler den klassischen Weg eines normalbiogra-
phischen Lebensverlaufs an, der nach Beendi-
gung der Schule mit einer Berufsausbildung
beginnt. In der Vorbereitung auf einen Beruf
werden die Jugendlichen von der Schule un-
terstutzt. Sie ist besonders bei den Bewer-
bungsvorbereitungen engagiert. Als fur den
Ubergang in die Arbeitswelt besonders wichtig
stellt sich in der Beurteilung der Jugendlichen
das Praktikum heraus.

Da sich fur eine Reihe der befragten Haupt-
schulerinnen und Hauptschuler der Wunsch
nach einem direkten Ubergang in eine Be-
rufsausbildung oder eine Arbeit vermutlich
nicht erfullen wird (sei es aufgrund schlechter
individueller Voraussetzungen oder unginsti-
ger struktureller Rahmenbedingungen in den
Wohnregionen der Jugendlichen), wird ein Teil
von ihnen (weiterhin) auf Unterstitzung durch
die Jugendberufshilfe angewiesen sein. Inso-

Bewerbungsvorbereitung

durch durch
die Schule die Eltern
Uben der Erstellung von Bewerbungs- 68% 30%
unterlagen
Uben des Auftretens bei Bewerbungs- 65% 18%
gesprachen

Tabelle 2

So sagen 68% der befragten Jugendlichen,
dass sie mit Lehrerinnen und Lehrern geubt
haben, wie man Bewebungsunterlagen erstellt.
Nur 30% haben Gleiches mit den Eltern durch-
gefuhrt. Noch gravierender ist der Unterschied
beim Trainieren eines sicheren Auftretens in
Bewerbungsgesprachen. Dies haben 65% in
der Schule z.B. in Rollenspielen getan, aber le-
diglich 18% mit den Eltern (siehe hierzu Tabel-
le 2). Die Schule nimmt hier eine Funktion
wahr, die die Eltern oder auch andere Perso-
nen in diesem Mafe nicht ausfullen.

fern wiesen die in die Studie einbezogenen
Kooperationsschulen der Kompetenzagentu-
ren auf die Bedeutung praventiver Ansatze in
den Schulen hin. Jugendliche, bei denen sich
andeutet, dass sich ihre Ubergénge nach Be-
endigung der Schule in Ausbildung und Beruf
schwierig gestalten kénnten, sollen bereits
wahrend ihrer Schulzeit unterstitzt werden.
Das soll hier gemeinsam durch Schulen und
Kompetenzagenturen geschehen, wobei den
betroffenen Jugendlichen eine individuelle
Férderung durch Case Management zuteil
wird. Die weiteren Befragungen der an der
Untersuchung teilnehmenden Jugendlichen
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Plane nach der Schule
gesamt mannlich | weiblich | mit Migra- | ohne Mi-
tionshin- | grations-
tergrund hinter-
grund
Ausbildung/Lehre 44% 48% 40% 36% 54%
weiterfihrende Schule 22% 21% 24% 28% 15%
Berufsvorbereitung 16% 13% 19% 16% 15%
anderes 9% 9% 10% 10% 9%
weild noch nicht 7% 7% 6% 8% 5%
jobben, Geld verdienen 2% 2% 1% 1% 2%

Tabelle 3

werden zeigen, ob und in welcher Form die
Unterstutzungsangebote greifen und ob beruf-
liche und soziale Ausgrenzungskarrieren ver-
hindert werden kdnnen.

INFOS zum DEUTSCHEN JUGENDINSTITUT

Das Deutsche Jugendinstitut (DJI) fuhrte in
den Jahren 1998 bis 2002 die wissenschaftli-
che Begleitung im Modellprogramm ,Arbeits-
weltbezogene Jugendsozialarbeit® des Bun-
desministeriums fur Familie, Senioren, Frauen
und Jugend durch. Hier wurden bundesweit
Strategien zur Integration bzw. Reintegration
von Schulverweigerern und -verweigerinnen
(unterschiedliche Zielgruppen) in Schule und
Berufsschule erprobt. Nachfolgend finden Sie
dazu einige Veroffentlichungen, die hieraus
entstanden sind:

Schreiber-Kittl, Maria; Schrépfer, Haike (2002):
Abgeschrieben? Ergebnisse einer empirischen
Untersuchung Uber Schulverweigerer. Mun-
chen: Deutsches Jugendinstitut.

Schmidt, Mareike (Hg.) (2002):
Innovative Schulmodelle fir eine verbesserte
Vorbereitung von Jugendlichen auf Erwerbsar-
beit. Praxismodelle, Band 12. Munchen, Leip-
zig: Deutsches Jugendinstitut.

ReiRig, Birgit (2001):

Schulverweigerung — Ein Ph&nomen macht
Karriere. Arbeitspapier 5/2001. Minchen, Leip-
zig: Deutsches Jugendinstitut,

Auch das aktuelle Modellprogramm ,Arbeits-
weltbezogene Jugendsozialarbeit — Kompe-
tenzagenturen® wird vom DJI wissenschaftlich
begleitet. In diesem Rahmen fihrte es eine
bundesweite Befragung bei 1.500 Schiler(in-
ne)n fur die Studie ,Schule — und dann?®
durch.

www.dji.de/kompetenzagenturen
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VOM VORTEIL, NICHT ALLES SELBER
MACHEN ZU MUSSEN

ZUSAMMENARBEIT ZWISCHEN
KOMPETENZAGENTUREN UND
CLEARINGSTELLEN

Thomas Mallon
(Kompetenzagentur Braunschweig)

Pravention gegen Jugendarbeitslosigkeit ist
heute wichtiger denn je geworden. Fur die
Kompetenzagentur Braunschweig war es des-
halb wichtig, Jugendliche mit besonderen Pro-
blemlagen méglichst frih zu identifizieren. Da-
zu wurde ein System von Clearingstellen direkt
an Schulen eingerichtet. Wer in diesen Clea-
ringstellen tatig ist, und welches die wichtigs-
ten Leistungen der Kompetenzagentur in die-
sem Modell sind, wird im folgenden Beitrag be-
schrieben.

Wie kam es zur Idee der Einrichtung von Clearingstellen an den Schulen?

sNiemand braucht diejenigen zu suchen, die andere schon gefun-
den haben. An Schulen sind die Benachteiligten langst identifi-
ziert!“

Thomas Mallon

Fur die Mitarbeiter/in-
nen der Kompetenz
agentur war jedoch von
Anfang an klar, dass
der Aufbau von Clea-
ringstellen in den Schu-
len vor Ort nicht einfach
werden wirde, da viele
Schulen negative Er-
fahrungen mit von au-
Ren an sie herangetra-
genen Projekten ge-
macht  haben. So
herrscht oft zunéchst =
einmal Skepsis vor, wenn neue Projekte sich
vorstellen. Aus Sicht der Lehrer/innen bringen
sie haufig viel zusatzliche Arbeit und wenig
Output.

DER SKEPSIS ENTGEGENWIRKEN!

Um dieser Skepsis entgegenzuwirken, koope-
rierte die Kompetenzagentur mit dem Sachge-
biet ,Jugendbildung” der Stadt Braunschweig,
das bereits seit Jahren an den Schulen uber
berufsvorbereitende Seminare bekannt und
akzeptiert und ebenso wie die Kompetenz-
agentur im Fachbereich Kinder, Jugend und
Familie der Stadt Braunschweig angesiedelt
ist. Es wurde so zum Turéffner fur die neue
Kompetenzagentur.

Der Ansatz des Sachgebietes ,Jugendbil-
dung, in allen 8. Hauptschulklassen einwéchi-
ge  berufsvorbereitende  Veranstaltungen
durchzufuihren, beinhaltete bereits seit Jahren
eine enge Zusammenarbeit mit den jeweiligen
Lehrkraften, die im Vorfeld der Seminare Eig-

nungstests durchfuhren und Bewerbungsun-
terlagen in den Klassen erstellen lassen. Diese
werden dann in den Berufsvorbereitungssemi-
naren ausgewertet. Die dadurch vorliegenden
Daten und Einschatzungen zu jedem/r einzel-
nen Schiler/in erwiesen sich als optimale
Grundlage zur Auswahl von Klient(inn)en fur
die Kompetenzagentur. Auf dieser Basis und
quasi als Nebenprodukt dieses seit vielen Jah-
ren etablierten Settings wurden die Clearing-
stellen an den Schulen eingerichtet. Die betei-
ligten Lehrer/innen, Berufsberater/innen und
sozialpadagogischen Fachkrafte nehmen so
eine &ullerst kompetente Filterfunktion hin-
sichtlich der Klient(inn)enauswahl fur die Kom-
petenzagenturen wahr.

Wer arbeitet in den Clearingstellen?

sFederfiihrend sind zumeist die Schulsozialarbeiter/innen. Sie
kooperieren mit verschiedenen Lehrer(inne)n. Manchmal wird die
Fiihrung aber auch von der Schulleitung oder Lehrer(inne)n iiber-
nommen!“

Thomas Mallon

Die Strukturen der verschiedenen Clearing-
stellen richten sich im Wesentlichen danach,
welche Mitarbeiter/innen der jeweiligen Schu-
len an einer Ubernahme
von Clearingfunktionen in-
teressiert sind. Die Kom-
petenzagentur Braun-
schweig strebt dabei an,
dass immer moglichst
zwei unterschiedlich qua-
lifizierte Mitarbeiter/innen
diese Funktion wahrneh-
men. In der Regel sind
das ein(e) Lehrer/in und
ein(e) Sozialarbeiter/in. In
anderen Fallen kann es
aber auch die Schullei-
tung, ein/fe Vertrauens-
lehrer/in oder ein/e Schulsozialarbeiter/in sein,
die dann mit anderen Lehrer(inne)n, Schulso-
zZialarbeiter(inne)n oder alleine entscheiden.

Was wird konkret in den Clearingstellen gemacht?

,Lehrerfinnen schatzen das schulische Leistungsvermégen ihrer
Schiilerinnen am besten ein. Schulsozialarbeiter/innen und ihre
Kolleg(inn)en kénnen deren soziale Situation sehr gut analysieren!
So sind sie in der Lage, diejenigen Jugendlichen herauszufilter,
die die Unterstiitzung der Kompetenzagentur am meisten benéti-
gen!“

Thomas Mallon

DER DIREKTE KONTAKT BLEIBT NOTWENDIG!

Mit der zeit wurde fur die Kompetenzagentur
deutlich, dass nicht alle fur die Kooperation
zwischen ihr und den Schulen notwendigen
Aufgaben von den Clearingstellen Ubernom-
men werden kénnen. So bleibt der unmittelba-
re Kontakt der Kompetenzagentur zu den
Schulen weiterhin notwendig. Der Hintergrund
hierfar liegt unter anderem darin, dass ihre
Klient(inn)en einwdchige Freistellungen vom
Unterricht benétigen, um an einem Assess-
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mentverfahren in der Kompetenzagentur teil-
nehmen zu kénnen. Diese werden erfahrungs-
gemal nur dann erteilt, wenn die Schulleitun-
gen und die Lehrer/innen das Angebot der
Kompetenzagentur als sinnvoll und gut e-
rachten.

Zeitintensive  Vorstel-
lungen der Kompetenz-
agentur an Schulen las-
sen sich also auch
durch  Clearingstellen
nicht vermeiden. Nur
wenige Schulen sind so
gut organisiert, dass es
nur eines Gespraches
zwischen Schulleitung
und Kompetenzagentur
bedarf, um eine funkt|on|erende Zusammenar-
beit zu initiieren. Nach der ersten Kontaktauf-
nahme durch die Kompetenzagentur folgt in
der Regel ein Gesprach mit der Schulleitung.
Stimmt diese einer Zusammenarbeit zu, wird
das Angebot der Kompetenzagentur in einer
Konferenz der Lehrerschaft vorgestellt.

NICHTS WIRD SO SCHNELL ZUM
SELBSTLAUFER!

Das Angebot der Kompetenzagentur ist aber
auch nach einer ersten Vorstellung normaler-
weise nicht so stark in den Képfen verankert,
dass es sofort zum Selbstlaufer wird. Im Nor-
malfall bleibt den Zuhérer(inne)n zumeist nur
das Rahmenangebot der Kompetenzagentur
im Gedachtnis, und nicht immer wird es positiv
aufgenommen. Hier spielen Erfahrungen der
Lehrer/innen, wie ,Es ist halt alles schon mal
dagewesen* oder Ressentiments wie ,Sozial-
arbeiter/innen kénnen es auch nicht besser als
die Lehrer/innen®, eine groRe Rolle und tragen
stark dazu bei, dass Lehrkréfte selten von sich
aus aktiv werden, um ihre Schuler/innen zu
einer Zusammenarbeit mit der Kompetenz-
agentur zu motivieren. In den meisten Fallen
muss die Kompetenzagentur selbst dafur sor-
gen, dass sich eine gute Zusammenarbeit
entwickelt und die Clearingstellen genau wis-
sen, was sie zu tun haben.

DIE ARBEIT MUSS SICH IN DER PRAXIS
BEWEISEN!

Die wichtigste Leistung, die die Kompetenz-
agentur in Kooperation mit den Clearingstellen
an den Schulen vor Ort erbringt, liegt dement-
sprechend nicht im Aufbau einer formalen Zu-
sammenarbeit, vielmehr gilt es in der prakti-
schen Arbeit zu beweisen, dass es sich fur
den/die einzelne/n Lehrer/in lohnt, sich zusatz-
liche Arbeit in den Clearingstellen zu machen
und ihre Schuler/innen gemeinsam mit einer
weiteren Fachkraft auf eine Eignung zur Zu-

sammenarbeit mit der Kompetenzagentur hin
zu Uberprifen.

CLEARINGSTELLEN BRAUCHEN PFLEGE!
Clearingstellen sind demnach Einrichtungen,

die Pflege durch die Kompetenzagentur bené-

tigen, denn es treffen zwei sehr un-
terschiedliche Systeme in dieser Ko-
operationsform aufeinander: Schu-
len und Jugendsozialarbeit. Die
Quellen fur Missverstandnisse oder
nicht zu erfullende Erwartungen sind
auf beiden Seiten gleichermalien
gro. Nach Ansicht der Kompe-
tenzagentur Braunschweig muss
deshalb die Zusammenarbeit immer
auch begleitend reflektiert werden,
da von der uUberwiegenden Anzahl
der Schulen nicht erwartet werden kann, dass
sie von sich aus den Austausch mit der Kom-
petenzagentur suchen. Fur sie ist die Koopera-
tion ,Clearingstelle* ein Bestandteil ihrer tagli-
chen Arbeit, ein wichtiges, aber dennoch voru-
bergehendes Angebot. So muss die notwendi-
ge Kommunikation Uber die Kompetenz-
agentur organisiert werden. Auch wurde deut-
lich, dass die Zusammenarbeit nicht funktio-
niert, wenn hieraus nur Vorteile fur die Kompe-
tenzagentur entstehen, sodass sich ein regel-
maRiger Informationsfluss Uber die Arbeit der
Kompetenzagentur mit der einzelnen Klientin
oder dem einzelnen Klienten an die Clearing-
stellen als sinnvoll erwiesen hat.

DIE MUHE HAT SICH GELOHNT!

Der Einsatz von Clearingstellen ermdéglicht es
den Case Manager(inne)n der Kompetenz-
agentur, sich im Wesentlichen auf ihr Kernge-
schaft zu konzentrieren. Die Auswahl der Kili-
ent(inn)en Ubernehmen die Clearingstellen, die
dies sehr viel effizienter kdnnen. Der Aufbau
der heute gut eingespielten Zusammenarbeit
bendtigte allerdings Zeit. Bis dahin musste
einiges improvisiert werden. Aber die Muhe hat
sich gelohnt! Nach Abschluss des Strukturauf-
baus, lasst sich uUber die Clearingstellen die
Quantitat und Qualitdt von Klient(inn)en her-
vorragend steuern. Veradndern sich z.B. Zu-
gangsvoraussetzungen oder sollen bestimmte
Gruppen verstarkt Zugang zur Kompetenz-
agentur erhalten, bedarf es lediglich der Ab-
stimmungen mit den Clearingstellen. Bei guter
Zusammenarbeit wirken sie auch als ausge-
zeichnete Multiplikator(inn)en. So werden die
Anliegen und Qualitdten der Kompetenzagen-
tur Braunschweig durch niemanden besser
vertreten als durch diejeningen Mitarbei-
ter/innen an Schulen, die sich in den Clearing-
stellen engagieren.

KONTAKT: kompetenzagentur@braunschweig.de
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NETZWERKARBEIT AN DER
SCHNITTSTELLE SCHULE — BERUF
KOMPETENZAGENTUREN IN KOOPERATION
MIT BERUFSBERATUNG UND
HAUPTSCHULEN

Birgitt Ehrl
(Kompetenzagentur Regensburg),

KOMPETENZAGENTUR ERGANZT
DAS ANGEBOT DER BERUFSBERATUNG

Wahrend die Berufsberatung fur alle Jugend-
lichen zustandig ist, stellt die Kompetenzagen-
tur Regensburg ein erganzendes berufsinteg-
rierendes Angebot zur Berufsberatung zur
Verfugung und richtet sich ausschlieRlich an
besonders benachteiligte Jugendliche. Zur
Verdeutlichung der unterschiedlichen Ziel-
gruppenausrichtungen entwickelten die Mitar-
beiter/innen der Berufsberatung und der Kom-
petenzagentur gemeinsam einen Ablaufplan
fur die Zusammenarbeit. Dieser macht die zu
unterscheidenden Aufgabenbereiche der bei-
den Institutionen deutlich und regelt ihre Zu-
standigkeiten.

Die Kompetenzagentur setzt mit ihrer unter-
stitzenden Arbeit an den individuellen Multi-
problemlagen der Zielgruppe an. Dabei umfas-
sen ihre Aufgabenbereiche:

e Case Management und Coaching
(ein am individuellen Fall ausgerichteter
Forderungsansatz auf der Basis geeigne-
ter Kompetenzfeststellungsverfahren);

e Erstellung eines Entwicklungsplans
(Herausfilterung individueller Kompeten-
zen, Erstellung eines Entwicklungsplans);

e Vermittlung
(,passgenaue” soziale und berufliche In-
tegration Uber Beratungs-, Unterstutzungs-
leistungen und Vermittlung in berufsvorbe-
reitende MalRnahmen sowie auf den ersten
Ausbildungs- und Arbeitsmarkt in enger
Abstimmung mit der Berufsberatung);

e Enge Einbindung in regionale Netzwerke
(Aufgrund enger Kooperationen mit den
MaRnahme- und Bildungstragern kdénnen
Angebotsdefizite festgestellt und beseitigt
werden.)

Wie hat sich das Netzwerk zwischen Kompetenzagentur, Berufsheratung
und Hauptschulen entwickelt?

Initiator war das Amt fiir kommunale Jugendarbeit der Stadt Re-
gensburg. Als Vertreterin habe ich in Abstimmung mit der Arbeits-
agentur und den Schulleiter(inne)n der Kooperationsschulen das
Konzept fiir den Antrag des Modellprojekts geschrieben. Somit
waren die originér Beteiligten von Beginn an eingebunden und bei
der Umsetzung mit dabei. Dies hatte den Effekt, dass wir sofort mit
der praktischen Umsetzung beginnen konnten.“

Birgitt Ehrl

Voraussetzungen fur die Entwicklung einer
sich gegenseitig ergédnzenden Zusammenar-
beit zwischen den Netzwerkpartnern Kompe-
tenzagentur, Berufsberatung und Hauptschu-
len sind dabei

e die gegenseitige Anerkennung,
e die Scharfung ihrer Profile in der Praxis,

e die Anerkennung ihrer Angebote durch die
Zielgruppe,

e die Entwicklung der zustandigen Kompe-
tenzen und Aufgabenbereiche,

e die Standardisierung dieser Elemente und
ihre bedarfsorientierte Weiterentwicklung.

Durch die aus der Praxis konkret entwickelte
Schnittstellenarbeit zwischen den Kooperati-
onspartnern soll sichergestellt werden, dass al-
le Jugendlichen der Zielgruppe Uber die Schu-
len erreicht werden. Der Zugang zu den Ju-
gendlichen muss von Seiten der Kompetenz-
agentur in vielen Fallen Uberhaupt erst ge-
schaffen werden. Dies geschieht u.a. Uber die
Hauptschulen.? Urspringlich boten die Mitar-
beiter/innen der Kompetenzagentur hier einmal
pro Woche Sprechzeiten an. Da der Bedarf fur
eine so haufige Anwesenheit jedoch nicht be-
stand, wurden die Sprechzeiten bedarfsorien-
tiert reduziert. Heute fihren die Mitarbeiter/in-
nen der Kompetenzagentur Regensburg nur
noch bei konkreten Bedarfsmeldungen beson-
ders benachteiligter Schuler/innen Beratungs-
gesprache — zumeist Erstkontakte — sowie
Lehrer(inne)ngesprache vor Ort durch. Die
Bedarfsmeldungen erfolgen dabei unterschied-
lich (entweder Uber die Berufsberatung oder
Uber Lehrkrafte sowie die Jugendsozialarbeit
an Schulen).

ENGMASCHIGE ZUSAMMENARBEIT FORDERT
UNTERSTUTZUNG DER ZIELGRUPPE

Zu Beginn des 9. Schuljahres stellt die Kom-
petenzagentur Regensburg gemeinsam mit
der Berufsberatung ihre Angebote in den Ko-
operationsschulen vor (Berufsberatungsange-
bote sowie Beratung bei individuellen Problem-
lagen und vertiefende, ergénzende Leistungen
zur Berufsberatung). Im weiteren Verlauf fuhrt
dann zunachst die Berufsberatung ein Erstge-
sprach mit den Schuler(inne)n. Nach diesem
Erstkontakt wird in Rucksprache mit der Kom-
petenzagentur entschieden, ob der/die jeweili-
ge Jugendliche eine Uber das Angebot der
Berufsberatung hinausgehende Unterstutzung
durch die Kompetenzagentur benétigt (z.B.
aufgrund massiver schulischer Probleme, die

2 Andere Zugange fithren tber die Jugendhilfe, die aber
nicht Gegenstand dieses Beitrags sind.
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zur vorzeitigen Schulentlassung fihren kénnen
oder psychischer und/oder familigrer Proble-
me). Die dazu notwendige Informationsweiter-
gabe findet immer nur mit dem Einverstandnis
der/des Jugendlichen statt. In manchen Fallen
(z.B. bei sehr kontaktscheuen oder sprachlich
schwachen Jugendlichen) nimmt auch die
Kompetenzagentur den  Erstkontakt zu
dem/der Jugendlichen auf und fuhrt das Erst-
gesprach durch.

tet. So wird auch ein Teil der Kompetenzfest-
stellung von den Lehrkraften und/oder von der
Schulsozialarbeit auf der Basis von Standards,
die von der Kompetenzagentur festgelegt wur-
den, durchgefihrt (Fragebogen zur Erstellung
eines beruflichen Fahigkeitsprofils). Bei vorzei-
tig entlassenen Schuler(inne)n erfolgt die Kon-
taktaufnahme nach Méglichkeit noch wéahrend
der verbleibenden Schulzeit oder nach Been-
digung der Schule Gber einen Anruf zu Hause.

Wie &duBern sich die Jugendlichen und die Eltern zu der neuartigen
Zusammenarbeit zwischen Hauptschule, Berufsberatung und Kompetenz-
agentur?

NETZWERK TRAGT ERSTE FRUCHTE

»Sie finden es sehr positiv, dass wir ihnen schnell Termine anbie-
ten konnen und durch ein sehr individuelles Eingehen auf ihre
Starken auf der einen Seite und ihre Problemlagen auf der anderen
Seite ihre Chancen auf dem Arbeitsmarkt effektiv steigern kon-
nen!“

Birgitt Ehrl

Uber die Anamnese werden umfangreiche In-
formationen Uber die/den Jugendliche/n zu-
sammengetragen und mit einer Stérken-
Schwéachen-Analyse (Kompetenzfeststellung)
begonnen. Die weiteren Schritte werden im
Entwicklungsplan festgehalten und kontinuier-
lich fortgefuhrt. Dies stellt auch die Grundlage
fur die weitere gemeinsame Fallbearbeitung
zwischen der Berufsberatung und der Kompe-
tenzagentur dar. Im weiteren Verlauf werden
die geplanten MaRnahmen regelmafig mitein-
ander abgesprochen; dabei wird der/die Ju-
gendliche immer intensiv mit einbezogen. Die
Kompetenzagentur Ubernimmt in dieser Zu-
sammenarbeit vorrangig aufklarende und
angstmindernde Schritte, wenn z.B. Malinah-
men von Seiten der Berufsberatung geplant
sind. Dazu gehéren u.a.:

e Einladung zum Psychologischen Dienst:
Aufklarung und Angstabbau;

e Geplante BVB-MaBnahmen:
Information, Absprache uber weiteres Vor-
gehen, Einbeziehung der Eltern;

e Geplante Stellenangebote:

Bei sehr unselbstsrandigen oder unzuver-
lassigen Jugendlichen gibt die Berufsbera-
tung Adressen von potenziellen Ausbil-
dungsbetrieben direkt an die Kompetenz-
agentur weiter. Diese nimmt Kontakt mit
der/dem Jugendlichen auf. Gemeinsam
werden Informationen Uber den Betrieb zu-
sammengetragen, und die/der Jugendliche
wird bei Bedarf bei der Bewerbung und der
Vorbereitung auf ein Vorstellungsgesprach
unterstutzt.

Der gesamte Beratungsverlauf, der von der
Kompetenzagentur durchgefihrt wird, ist durch
die eng vernetzte Zusammenarbeit mit allen an
einem Fall Beteiligten gekennzeichnet. Damit
wird eine effiziente Fallbearbeitung gewahrleis-

Dieses neue, strukturierte und sich gegensei-
tig ergdnzende Netzwerk der Zusammenarbeit
zwischen der Kompetenzagentur, der Berufs-
beratung und den Hauptschulen institutionali-
siert sich zunehmend und tragt bereits erste
Fruchte. Dazu gehéren:

e die fruhere Erfassung von Problemschu-
ler(inne)n;

e die nahezu luckenlose Erfassung von ab-
gehenden Hauptschuler(inne)n;

e die Erfassung von Jugendlichen, die die
Berufsberatung bisher nicht erreichen
konnte (z.B. ausléndische Ma&dchen, die
nach Schulabschluss in den Familien ,ver-
schwinden®, Verweigerer und Verweige-
rinnen jeglicher Hilfestellung);

e die auf die Zielgruppe zugeschnittene Her-
anfuhrung an die Berufsorientierung;

e die Reduzierung von Hemmschwellen ge-
genlber der Berufsberatung durch die Be-
gleitung der Kompetenzagentur.

Daruber hinaus sei hier noch darauf aufmerk-
sam gemacht, dass die Kompetenzagentur in
Regensburg durch ihre enge Einbindung in die
Jugendhilfe weitere fruchtbare Synergieeffekte
erzielen konnte. Dazu gehért auf der einen
Seite ihre sozialpadagogische Arbeit im per-
sonlich-familidren Bereich, die es ermdglicht,
die Zielgruppe der Problemschuler/innen noch
vor dem Schulende zu erreichen, sowie auf
der anderen Seite die Mdéglichkeit, bei Bedarf
erganzende sozialpadagogische Hilfestellun-
gen einleiten zu kdénnen.

KONTAKT: ehrl.birgitt@regensburg.de)
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Q@ INFORMATIONEN DER REGIESTELLE

Hier finden Sie uns im Internet:

http://lwww.kompetenzagenturen.de

Info-Briefe

e 3/2004:
Gender Mainstreaming in den Kompetenz-
agenturen
mit Beitrdgen aus den Kompetenzagenturen
Hamburg und Schwerin
erscheint im Dezember 2004

* 1/2005:
Cultural Mainstreaming —
Arbeit mit Jugendlichen mit Migrations-
hintergrund
mit Beitrdgen aus den Kompetenzagenturen
Aachen und Salzgitter
erscheint im Mérz 2005

¢ Themenvorschliage
fir die Infobriefe 2005 und 2006:

- Jobcenter (Hartz)
September/Oktober 2005

- Reslmee
(2006)

Veranstaltung

2. Fachkonferenz 2004

Cultural- und Gender Mainstreaming - Quer-
schnittsaufgaben der Kompetenzagenturen
Termin:02./03. November 2004

Ort: Hotel Park Plaza, Offenbach am Main

Fortbildungen

Vorbehaltlich der Genehmigung durch das Mi-
nisterium werden im Winter 2004/2005 zwei
Fortbildungen stattfinden:

1. Case Management (Modul li):
EDV-gestiitztes Management

Diese Veranstaltung wird auch eine Anwen-

derschulung zu der programminternen Case

Management Software LAPChange beinhal-

ten.

2. Case Management (Modul 1V):
Arbeiten in Netzwerken

Genaue Termine und Orte werden noch be-
kannt gegeben.

E-Mail Sekretariat: inbas@inbas.com

Q@ VERANSTALTUNGEN ZUM THEMA

¢ Kooperation von Jugendhilfe und Schule
Konzeptentwicklung fur die Kooperation von

Jugendhilfe und Schule

Termin: 27. Oktober 2004

Tagungsort: Bad Segeberg,
Jugendbildungsstatte ,Muhle”

Veranstalter: Ministerium fir Justiz, Frauen und Fa
milie des Landes Schleswig-Holstein

Kontakt: Ministerium fur Justiz, Frauen und Fa
milie des Landes Schleswig-Holstein,
Dorte Peters, @ 04 31 /988 —-24 53
www.poststelle@jumi.lands.de

¢ Fachforum: Kooperation Jugendarbeit

und Schule: Neue Betreuungs- und Ju-

gendarbeitsformen im schulischen Be-

reich

Das Fachforum ist verortet an der Schnitt-

stelle Jugendhilfe/Jugend(verbands)arbeit

und Schulen.

Termin: 02./03 November 2004

Tagungsort:  Bergisch Gladbach
Kardinal Schulte Haus

Zielgruppen: Mitarbeiter/innen in der Jugendhilfe,
-(verbands)arbeit, -arbeit, in Generalvi
kariaten Abt. Schule, Mitarbeiter/innen
in Schulprojekten, Lehrer/innen an
Schulen

Kontakt: Eine ausfihrliche Ausschreibung kann
bei der Kath. Akademie fiir Jugend
fragen, Abtlg. Dusseldorf, angefordert
werden.
www. kath-akademie.de/fortbildung

¢ Neue Formen der Kooperationen:
Kooperationsvereinbarungen zwischen
Schule, Jugendsozialarbeit und weiteren
Partner(inne)n

Termin: 10./11. November 2004
Tagungsort:  Esslingen am Neckar
Kontakt: Claudia Seibold

@ 07 11/16489-40
seibold@bagejsa.de

e Gewaltpravention in Schule und Jugend-
hilfe — Das institutionen-tubergreifende
Mannheimer Programm — ,Ohne Gewalt lauft
nichts! — oder doch?”

Termin: 12.— 14. November 2004
Tagungsort: Frankfurt am Main
Zielgruppen: Sozialpadagog(inn)en,
Lehrer/innen, Erzieher/innen,
Jugendsachbearbeiter/innen der
Polizei
Referent(inn)en Monika Jetter-Schréder
(Dipl. Soz.Arb.),
Anti-Aggressitvitats-Trainerin,
Psychodramatikerin
Klemens Hotz,
MA, Stadtjugendamt Mannheim
Kosten: 200, €
Unterkunft und Verpflegung wer-
den gesondert in Rechnung
gestellt
Kontakt: Steffi Kihnemund
@069/95789-114
steffi. Kuehnemund@iss-ffm.de
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¢ Pisa, Pillen, Panikmache?
Chancen und Perspektiven fur Schule und
Jugendhilfe in Zeiten einer neuen Unlber-
sichtlichkeit.

Termin: 26./27. November 2004
Tagungsort:  Heidelberg
Kontakt: Padagogische Hochschule Heidelberg

Institut fur Weiterbildung

Fach Psychologie

Keplerstr. 87, 69120 Heidelberg
www.ph-heidelberg.de

Landratsamt Rhein-Neckar-Kreis

— Jugendamt —

Kurfirstenanlage 40, 69115 Heidelberg
www.suchtprophylaxe-Rhein-
Neckar-Kreis.de
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